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1. Compréhension écrite : tatouages, expression personnelle et carriére

Un article adapté du Guardian examine les attitudes envers les tatouages visibles dans le monde du travail. Il présente des
données d'enquéte et des témoignages sur les politiques d'apparence, I'expression personnelle et les perspectives de
carriere.

Compréhension

Question Consigne. Apreés avoir lu attentivement l'article, dégagez-en les idées essentielles dans un texte
rédigé en frangais de 200 mots, avec une marge de plus ou moins 10 %. Indiquez le nombre de mots
utilisés. Toute présentation sous forme de notes sera pénalisée.

Les tatouages visibles peuvent encore susciter des réactions négatives chez certains employeurs, mais les
entreprises semblent davantage reconnaitre la valeur de I'expression personnelle au travail. Une enquéte YouGov
montre qu’environ un Britannique sur cing est tatoué. Face a un grand tatouage, 44 % des adultes ne
changeraient pas d’'opinion, 36 % réagiraient moins favorablement et 3 % plus favorablement. Pourtant, 86 % des
personnes tatouées ne regrettent pas leur choix. Selon le rapport Colourful Lives, 33 % pensent qu’une tenue
décontractée améliorerait la productivité, et presque deux fois plus de répondants estiment qu’elle augmenterait
leur bonheur au travail.

Hilary Jones porte des tatouages depuis le début des années 1980 et travaille chez Lush depuis son entretien
d’embauche en 1995. Aujourd’hui directrice de I'éthique, elle évolue dans une entreprise réputée favorable aux
tatouages, comme Google et lkea. Pourtant, Lush n’a aucune politique officielle sur I'apparence et n’a jamais
débattu de la question. Lee Hiller, coiffeur indépendant a Bristol, a au contraire été prié de cacher ses tatouages
lorsqu'il travaillait dans un supermarché. Il juge pourtant son apparence soignée et ne cherche pas a provoquer. A
ses yeux, I'acceptation des tatouages rend I'ambiance professionnelle plus détendue sans réduire le travail.

L'article montre ainsi que les tatouages n'empéchent pas nécessairement la réussite professionnelle. Hiller cite
plusieurs possibilités de carriere, notamment dans le batiment, la fabrication de vin ou de biére et la production
musicale. Il estime que les employeurs qui imposent des reégles strictes sur les tatouages ne sont pas forcément
ceux pour lesquels il souhaiterait travailler. L'article oppose donc les préjugés persistants a une évolution vers
plus de liberté d’expression et rappelle qu’un tatouage ne définit ni les compétences ni le professionnalisme d’'une
personne.

Nombre de mots : 184.
v REPONSE A RETENIR

Nombre de mots : 184. Les tatouages restent parfois stigmatisés, mais ne font pas obstacle a une carriére
réussie.
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2. Expression écrite : code vestimentaire et attitude professionnelle

Le candidat répond en anglais a deux questions de réflexion et d'argumentation. Elles portent sur les effets possibles d'un
code vestimentaire décontracté, puis sur les différences de comportement au travail et hors du travail ainsi que sur la
définition d'une attitude professionnelle.

Expression

Question 1. En anglais et en 100 mots minimum, dites si vous étes d'accord avec l'idée qu'un code
vestimentaire décontracté améliorerait la productivité et augmenterait le bonheur des salariés. Expliquez
votre réponse a l'aide d'exemples. Cette question vaut 5 points.

Model answer (100 words): | partly agree that a casual dress code can improve happiness and productivity.
Comfortable clothes help employees feel relaxed and express their personality. For example, a shop assistant
who feels at ease may speak naturally to customers. However, casual does not mean untidy: clothes must be
clean and suitable for the job. In a bank or luxury shop, customers may expect a formal appearance. A uniform
can be necessary for safety or hygiene. In my opinion, companies should choose a flexible policy. Employees can
dress comfortably, but must remain professional. Respect and good work matter more than a suit alone.

Traduction : Une tenue décontractée peut favoriser bien-étre et productivité, si elle reste propre et adaptée.

Vocabulaire et grammaire : suitable = adapté ; untidy = négligé. Should exprime un conseil.

v REPONSE A RETENIR

Une tenue décontractée peut favoriser le bien-étre et la productivité si elle reste propre et adaptée au poste.

Question 2. En anglais et en 100 mots minimum, expliquez en quoi les personnes sont différentes au
travail et en dehors du travail dans votre secteur d'activité. Définissez une attitude professionnelle et
illustrez votre réponse par des exemples. Cette question vaut 5 points.

Model answer (100 words): In retail, people behave differently at work and outside work. At work,
they must be polite, patient and helpful, even when a customer is upset. They should listen, answer
and respect colleagues. Outside work, they can relax and speak more freely with friends. A
professional attitude means being reliable, respectful and responsible. For example, a shop
assistant should arrive on time, keep the shop tidy and give advice. If a problem occurs, the
employee should stay calm and find a solution. Being professional does not mean hiding your
personality. It means adapting your behaviour to the situation and treating others well.

Traduction : Dans le commerce, le professionnalisme exige politesse et fiahilité ; hors travail, on est plus
détendu.

Vocabulaire et grammaire : reliable = fiable ; upset = contrarié. Should exprime le conseil.
v REPONSE A RETENIR

Une attitude professionnelle consiste a étre fiable, respectueux et responsable, et a adapter son
comportement au contexte.
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SYNTHESE DE L’EPREUVE & REFERENTIEL * BTS BIOALC

Ce qu'il faut retenir de ce sujet (Session 2016)

Bilan de I’épreuve : Cette épreuve écrite d'anglais du BTS tertiaires, groupe 1, appartient a la session 2016 et porte le code
16LVE1 ANG. D'une durée de deux heures, son coefficient dépend de la spécialité. Elle évalue la compréhension d'un article
sur les tatouages et le travail, la rédaction d'une syntheése en francais et I'argumentation en anglais sur I'apparence et le
professionnalisme.

Notions-clés, formules & régles a maitriser Points de vigilance & attentes du jury

« La synthéese doit restituer les idées essentielles de I'article « Pour la synthese, rédigez un texte suivi, respectez la
en frangais en 200 mots, avec une tolérance de plus ou fourchette de 180 a 220 mots et indiquez le nombre de
moins 10 %. mots.

« L'article met en regard les réactions négatives envers les « Répondez aux deux questions d'expression en anglais,
tatouages et I'importance de I'expression personnelle au avec au moins 100 mots pour chacune.
travail. . Justifiez chaque point de vue par des exemples pertinents

« L'absence de politique officielle sur I'apparence peut et adaptés a la question.
accompagner une culture d'entreprise qui accepte les . Respectez le baréme : compréhension 10 points,
différences. expression 10 points, soit 5 points par question

« Une argumentation claire relie une opinion a des d'expression.

exemples et définit précisément l'attitude professionnelle.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment respecter la longueur demandée pour la synthése ?

Visez entre 180 et 220 mots, puis indiquez le nombre obtenu. Rédigez en francais un texte suivi qui reprend les idées essentielles sans
traduire chaque phrase ni ajouter votre opinion personnelle.

Q : Faut-il traduire intégralement I'article pour réussir la compréhension ?

Non. Il faut dégager les idées essentielles en frangais. Organisez les informations principales, notamment les données sur les attitudes
envers les tatouages, les politiques d'apparence et les témoignages liés a la carriere.

Q : Combien de temps faut-il consacrer a chaque partie ?

Le sujet prévoit deux heures au total, sans fixer de durée par partie. Répartissez votre temps entre la synthese et les deux réponses en
anglais, puis gardez quelques minutes pour vérifier les longueurs et la langue.

Q : Quels critéres de notation sont explicitement indiqués ?

La compréhension vaut 10 points et I'expression vaut 10 points, répartis en 5 points par question. Le sujet précise les langues et longueurs
attendues, mais ne donne pas de grille détaillée de correction.

Sujet officiel associé (PDF) : https://btsbioalc.frlassets/annales/bts-bioalc/E2 - Langue vivante étrangere 1 (Anglais)/2016/BTS BioAlc -
E2 - Langue vivante étrangére 1 (Anglais) - Session 2016 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS BioAlc : Toutes les annales & corrigés * Fiches de révision complétes * Simulateur de notes d’examen
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